
 

現在、インターネットバンキングでの不正利用被害が急増しており、予約扱いの振込につきましても、

夜間の時間帯に不正操作をされる被害が多発しております。 
この問題を踏まえ当組合では、お客さまの大切な資産をお守りするため「予約扱い」等の取扱い時間

を１８時までに短縮させていただきます。 
ご利用のお客様には、大変ご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い

申し上げます 
 
記 

 
１．実 施 日 
  平成２６年 ９月 １日（月）より 
 
２．法人・個人事業主向けインターネットバンキングサービス取扱い内容 
              

サービス名 平 日 土曜・日曜日 祝 日 １２月３１日 

振
込
・
振
替 

振込・振替予約 
 

8：00～21：00 

 

 

 

8：00～18：00 

 

9：00～19：00 

 

 

 

9：00～18：00 

 

9：00～19：00 

 

 

 

9：00～18：00 

 

 

 

9：00～17：00 
事前登録方式 

振込・振替 
依頼内容照会 

振込・振替予約取消 

 

けんみん信組からのお知らせ 

【重要】 法人・個人事業主向けインターネットバンキングサービスを 
ご利用のお客さまへ 

「予約扱い」等の取扱い時間短縮について 

【お問い合せ先】 けんみん信組インターネットバンキングヘルプデスク 
         Ｔ Ｅ Ｌ ／ ０１２０－５６５－６５７（フリーダイヤル） 
         受付時間 ／ 平 日   ９：００ ～ ２４：００ 
               土・日・祝日 ９：００ ～ １７：００ 
    ただし、1 月 1 日～1 月 3 日、5 月 3 日～5 月 5 日、12 月 31 日を除きます。 


